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 از نظر شما رایانه چه نقشی در تعلیم وتربیت دارد؟ 
 رایانه ابزار اس��ت و براس��اس خدماتی ک��ه ارائه می دهد باید 
تعریف ش��ود. اهداف تعلیم وتربیت باید این خدمات را روشن کند. 

محور تعلیم وتربیت دانش آموز است. 
اگر گمان کنیم که با گذاشتن رایانه در مقابل دانش آموز، او وارد 
دنیای جدیدی می شود و به این ترتیب اهداف تعلیم وتربیت تحقق 

می یابد، این گونه نیست. 

اینکه وقتی دانش آموز با این دس��تگاه ارتب��اط برقرار می کند و 
مطلبی را یاد می گیرد، یادگیری چه فرایندی را طی می کند، سؤال 
متخصصان است اما مسلم است که خود وسیله به صورت ذاتی این 

کار را نمی کند. 
مثلًا  نمی کنند؟  اتخاذ  جدیدی  هویت  ابزارها  این  آیا   
کودکانی که از تلفن همراه استفاده می کنند، از دید والدین 
تمرکز  کم کم  اینترنت،  از  زیاد  استفادة  یا  می شوند  خارج 

لازم برای خواندن مطالب جدی را کاهش می دهد. 
 رایانه وس��یله ای پر از احتمالات است و ظرفیت های متفاوتی 
دارد؛ بعض��ی بد، بعضی خوب. متعدد ب��ودن احتمالات ذات را زیر 
س��ؤال می برد. مثلًا دانة سیب ذات مش��خصی دارد؛ آن را بکارید، 
خیار نمی شود. وسیلة ما هرچه پیچیده تر شود، امکاناتش هم بیشتر 
می شود و بنابراین، ذات مش��خصی ندارد. این تصور که اگر رایانه 
را بگذاری��م روی میز دانش آموز با آن مرتبط ش��ود، دیگر کار تمام 
اس��ت، درس��ت نیس��ت؛ چون چنین ذاتی در رایانه وج��ود ندارد و 
این وس��یله ما را به مقصد نمی رساند. تعلیم وتربیت فرایندی است 
به س��وی یک هدف مطلوب. باید امکانات نامطلوب رایانه هم دیده 
و مهار ش��ود. حتی با چنین فرضی، رایان��ه به خودی خود ما را به 

مقصود نمی رساند بلکه به برنامه احتیاج دارد. 
اوای��ل حضور رایانه و عصر اطلاعات تص��ور بر آن بود که این 
بزرگ تری��ن کتابخانة دنیاس��ت. ما می توانیم بنش��ینیم، اطلاعات 
بگیری��م و اطلاعات منتقل کنیم اما این طور نیس��ت. معلم ما نباید 
گمان کند که تحول یعنی آوردن این وس��یله به مدرس��ه. انگار با 

مجهز شدن کلاس، کار تمام است. 
اگر س��اماندهی نکنیم، می ش��ود ش��راب کهن در جام نو! یعنی 
همان کاری که با تخته پاک کن و گچ می کردیم، با رایانه  می کنیم. 
تئاتر را با فیلم مقایس��ه کنید. فیلم ابزاری پیچیده تر از تئاتر است. 
ح��الا اگر از یک نمایش فیلم برداری کنیم و آن را ببینیم، چقدر از 

لطفش کاسته می شود؟  
آموزشی،  فشردة  لوح های  نسل  اولین  موضوع   

دکتر باقری مدرسة فردا 

 نقش رایانه در تعلیم و تربیت چیست؟ 

 این تصور که اگر رایانه بگذاریم و 
دانش آموز با آن مرتبط شود کار تمام است  

درست نیست چون چنین ذاتی در رایانه وجود 
ندارد.

 آیا رایانه ما را به مقصد می رساند؟ 
 لحظات خودیادگیری وجود دارد، اما فقط 

لحظه است و باید در روندی تعاملی دیده شود. 
دانش امری شبکه ای است، شخصی نیست. 

 آیا یادگیری نمی تواند امری فردی 
باشد؟ 

 قرار دادن رایانه در بستر نظریه های 
یادگیری کار پیچیده ای است. ابزارها که عوض 

شوند، روی نظریه ها هم اثر می گذارند. 

 امروزه یادگرفتن و یادگیری پررنگ 
شده و آموزش جنبة مشاوره ای پیدا 
کرده است. معلم دیگر دانای کل در 

صحنه نیست. 

 یادگیری )learning( آن قدر باز نمی شود 
که آموزش )teaching( را کنار بزند. 

 اشاره 
ای�ن مصاحب�ه در تابس�تان 

1392 با دکتر خس�رو باقری اس�تاد 
دانش�گاه ته�ران برگ�زار ش�د. مکان 
مصاحبه دانش�گاه مالایا در مالزی بود 

که دکتر باقری فرص�ت مطالعاتی 
خود را در آن می گذراندند.

13
92 

ان
/ آب

هم
رة د

 دو
/2 

مارة
ش

22



فیلم برداری از تدریس یك معلم بود. این لوح ها در اختیار 
به این ترتیب، معلم در دسترس  همگان قرار می گرفت و 

همه بود. 
شکی نیست که با رایانه کارهایی می توانیم بکنیم که در فقدان 
آن میس��ر نبود. من نمی خواهم بگویم رایانه بد است. رایانه وسیلة 
جدیدی اس��ت با امکانات متعدد و نی��از دارد که در برنامه ای آن ها 

را تنظیم کنیم. 
اص��ولًا یادگیری چیس��ت؟ جای��گاه )یادگی��ری الکترونیکی(1 
کجاس��ت؟ طراحی نقشه راه کار ساده ای نیست. قرار دادن رایانه در 
بس��تر نظریه های یادگیری کار پیچیده ای است. ابزارها که عوض 
ش��وند، روی نظریه ها هم اثر می گذارند. این تأثیر دوجانبه اس��ت. 

نظری��ه از س��ویی و ابزار از س��وی دیگر یکدیگر 
را تصحی��ح و تکمی��ل می کنن��د. از طرف دیگر، 
یادگیری امری اجتماعی اس��ت. دانش هم امری 
اجتماعی است. بعد اجتماعی رایانه، در این نقشة 
راه چقدرتعریف ش��ده اس��ت؟ آیا در این نقشه به 
یادگیری مش��ارکتی توجه شده اس��ت؟ با رایانه 
دانش آم��وز تک آم��وز می ش��ود؛ چراکه س��رعت 
یادگیری متفاوت اس��ت و دانش آموزان حوصلة با 

هم کارکردن را ندارند. 
 یکی از اهدافی که برای مدرسة هوشمند 

ذکر شده، »یادگیری خودیاب«2 است که در آن شاید فرد 
چندان هم به معلم نیاز نداشته باشد. در صنعت دائماً تغییر 
هستند،  حوزه  این  در  که  افرادی  و  می دهد  روی  تحول  و 
با  تا  باشند  داشته  را  مادام العمر«3  »یادگیری  قابلیت  باید 
این شرایط دائماً در حال تحول سازگار شوند. آیا یادگیری 

نمی تواند امری فردی باشد؟ 
 یکی از حواشی مدرسة هوشمند تأکید بر خودیادگیری است. 
در حال��ی که در بحث ماهیت تعلیم وتربی��ت دوگانگی وجود دارد: 
آموزاندن به ... و آموختن از... »از« معلم و »به« ش��اگرد. نمی شود 

این ارتباط گسیخته شود. 
ممکن اس��ت دانش آموزان از یکدیگر هم یاد بگیرند، ولی نوعی 
از یادگیری ها به رابطة ناهمتراز معلم و شاگرد برمی گردد. هیچ گاه 
»یادگی��ری«4 نمی تواند آن قدر باز ش��ود که »آم��وزش«5 را کنار 

بزن��د. البته با آمدن رایانه بحث هایی تحت عنوان 
»مرگ معلم« مطرح ش��ده است: اما از نظر من، 
»مرگ معل��م« با »م��رگ تعلیم و تربیت« همراه 
اس��ت. من به این قائل نیس��تم که تعلیم وتربیت 

می تواند به یادگیری تقلیل یابد. 
حداکثری  این قدر  را  قضیه  اگر  حال   
دانش آموز  می گویند  سنتی  نظام  در  نبینیم، 
منابع دیگر  اما الان  از معلم می  آموزد،  فقط 
هم این قابلیت را دارند؛ معلم تنها حکیم در 
صحنه نیست، انتقال دانش کم رنگ شده و آموزش بیشتر 

جنبة مشاوره دارد و یاد گرفتن و یادگیری پررنگ است. 
 من معتقد نیستم معلم باید مانند روش سنتی علامه باشد. هر 
دو نگاه قابل نقد اس��ت. اما اصلًا معلم و دانش آموز باید برحس��ب 
»تعامل«6 تعریف ش��وند. این براس��اس مبانی فلسفی است؛ اینکه 
انس��ان را چه تعریف کنید؟ انسان یک عامل7 است. خودیادگیری 
را هم در حیطة عامل بودن انس��ان می تواند تعریف کرد. انسان ها 
همه عامل هستند ولی هنگام برقراری رابطه، مسئلة عامل مطرح 
می ش��ود و این اجتناب ناپذیر است؛ مگر آنکه بخواهیم تک تک در 
جنگل زندگی کنیم. وقتی با هم در مدرس��ه هس��تیم، تعامل بروز 
می کند. درست است که لحظات خودیادگیری وجود دارد. اما فقط 
لحظه است که باید در یک روند دیده شود و آن روند تعامل دارد. 
دانش امری ش��بکه ای است، شخصی نیست؛ مثل زبان. به قول 

تعلیم وتربیت فرایندی 
است به سوی یك هدف 

مطلوب. باید امکانات 
نامطلوب رایانه هم 

دیده و مهار شود. حتی 
با چنین فرضی، رایانه 
به خودی خود ما را به 

مقصود نمی رساند بلکه 
به برنامه احتیاج دارد
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ویتگنشتاین، ما زبان خصوصی نداریم. زبان امری اجتماعی است. 
حتی زبان های اختراعی خصوصی )مثلًا زرگری( هم ترجمان زبان 
عمومی هستند. دانش هم امری عمومی است. وقتی اعتبارسنجی 
می ش��ود، من باید بدانم به چه دلیل حرف ش��ما درست است. پس 

باید در ترازوی همگان گذاشته شود. وقتی دانش  
مانند زبان ش��بکه ای ش��د، هرکس آن را از این 
ماهی��ت خارج کند، ب��ه موجودی تک پ��ا تبدیل 

می شود و این خلاف مسیر بشری است. 
بنابراین، خودیادگیری به عنوان یک استراحت، 
در ط��ول دویدن در جمع، قابل قبول اس��ت. این 
دانش که می آموزیم امری عمومی اس��ت، چون 
همه باید آن را بفهمند. ارزیابی آن هم در ش��بکه 

باید پیش بینی شود. 
یادگیری در روند تدریجی مطرح   خود 
دارند؛  متفاوتی  جنبه های  ابزار  است.  شده 
نمی شود  آیا  و هم خودیادگیری.  تعامل  هم 

این مبانی نظری را با هم جمع کرد؟ 
 مس��لماً اگر مبانی نظ��ری را طوری در نظر 

بگیریم ک��ه تنها حاصل جمع ای��ن دیدگاه ها نباش��د، یعنی آن را 
به گونه ای س��نتز کنی��م که هر جزء در جایگاه خودش بنش��ینند و 
نه بیش��تر، و به اینجا برس��یم که دانش خصل��ت اجتماعی دارد و 
فقط »س��اختن«8 نیس��ت، مبنای »واقع گرایانه«9 هم پیدا می کند. 
ای��ن ایده ک��ه چیزی را به طور فردی می س��ازیم ی��ا جمعی )نگاه 
سازه گرایان اجتماعی(، هر دو در این موضوع مشترک اند که دانش 
س��اختنی اس��ت اما در عین حال اکتش��افی و اختراعی هم هست. 
دانش نوعی س��ازه گرایی واقع گرایانه است؛ امری متعلق به هستی 
است. چیزهایی در جهان هستند که ما آن ها را می شناسیم و از این 

طریق دانش کسب می کنیم. تجربه هم مرتبط با واقعیت است. 
وقتی یادگیری امری قائم به فرد باش��د، معلم در حاش��یه است. 
در حالی که اگر تعامل باش��د، معلم در حاشیه قرار نمی گیرد. معلم 
تعامل ایجاد می کند. معلم و ش��اگرد در حال داد و س��تدند. البته نه 

برای همیشه، بلکه تا زمانی که دانش آموز بزرگ شود. تعلیم وتربیت 
رسمی در همین دوره تأثیر می کند؛ از کودکی تا بزرگی. 

اگر رایانه با همة غنی بودنش، یادگیری را پررنگ کند اما در عین 
حال، به تضعیف روزافزون معلم و تعامل منجرشود، این خطاست. 
ما تعلیم وتربیت را این طور تعریف می کنیم: »تعامل 
بین انس��ان هایی ک��ه عامل هس��تند، در ارتباط با 
دانشی که واقع گرایانه و سازه گرایانه است.« در این 
صورت نمی توانیم کاربرد رایانه را به س��متی سوق 
دهیم که از لحاظ تعلیم وتربیت اش��کال دارد؛ یعنی 
معلم را حذف کنیم تا فقط یادگیری باش��د. امکان 

تعامل با معلم را نباید کنار گذاشت. 
اس��تفاده از ای��ن امکان مثل ویژگی های رش��د 
جنین در رحم مادر اس��ت. جنین در هر ماه رش��د 
ویژه ای دارد که اگر فرصت را از دست بدهد، در ماه 
دیگر نمی تواند آن را جبران کند. تعلیم وتربیت هم 
این گونه است. دانش آموز در تعامل با معلم لحظاتی 
دارد که باید آن ها را غنی کرد. اگر این غنی س��ازی 
در زمان مناسب اتفاق نیفتد، چه بسا او انسانی شود 
که از نظر اندیش��ه نحیف باشد. مثلًا دانشمندی لجوج و خودمحور 

که نمی تواند از دیگران بیاموزد و فقط حرف خود را می زند. 
از این ایس��تگاه که عبور کنیم، خودیادگیری را هم خواهیم داشت. 
پس دامن معلم همیشگی نیست، اما این دامن در لحظة خاص خودش 

چیزی به ما می دهد که ما بعداً دیگر نمی توانیم به دست آوریم. 

 پی نوشت 
1. E learning
2. Self- access learning
3. lifelong learning
4. learning 
5. teaching
6. interaction
7. agent
8. construction
9. realistic

اوایل حضور رایانه و 
عصر اطلاعات تصور 

بر آن بود که این 
بزرگ ترین کتابخانة 

دنیاست. ما می توانیم 
بنشینیم، اطلاعات 
بگیریم و اطلاعات 

منتقل کنیم اما این طور 
نیست. معلم ما نباید 
گمان کند که تحول 

یعنی آوردن این وسیله 
به مدرسه. انگار با 

مجهز شدن کلاس، 
کار تمام است
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